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1. Общие положения 

Обучающиеся Алтайского института экономики ЧОУ ВО «Санкт-Петербургский университет 
технологий управления и экономики» (далее - АИЭ) являются важнейшей заинтересованной 
стороной внутренней среды университета – основным потребителем предоставляемых 
университетом образовательных услуг. 

Анкетирование выпускников АИЭ относится к процессу «Обратная связь с потребителями», а 
результаты анкетирования являются входными данными для анализа эффективности и 
результативности СМК СПбУТУиЭ. Общие требования к процедуре  анкетирования определены в 
СТО-СМК-3.2-02-2024 «Анкетирование потребителей, анализ и мониторинг» (приказ от 01.04.2024 
г. №55/10). 

Приказ о проведении анкетирования №233/07 от 05.12.2023 г. 

Сроки проведения анкетирования: с 11.12.2023г. до конца защит ВКР. 

2. Цели и задачи 

Цели анкетирования: определение перспективных направлений деятельности выпускников после 
окончания обучения, сбор информации о трудоустройстве студентов в процессе обучения, а также 
получение информации о соответствии профессиональной деятельности студентов направлению 
подготовки, специальности.  

Заявленная цель была реализована посредством выполнения следующих задач: разработка 
актуального анкетного материала, проведение опроса, анализ полученных данных, составление 
аналитического отчета, выводов и рекомендаций по улучшению на основании ответов 
выпускников. 

3. Методика исследования 

В анкетировании принимали участие обучающиеся выпускных курсов по образовательным 
программам: среднего профессионального образования; высшего образования                                     
(бакалавриат), в том числе по формам обучения: очная; очно-заочная; заочная. 

При составлении анкеты учтены рекомендации владельцев основных и                                
обеспечивающих процессов университета. 

При организации и проведении мониторинга использовались следующие методы: 

- анкетирование онлайн (выбор из списка, свой ответ); 

- составление и квотирование выборки исследования. 
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4. Характеристика респондентов 

4.1 Уровень образования 

Как видно из таблицы 4.1.1 большая часть респондентов получают степень бакалавра, на 
втором месте по численности студенты СПО, что соотносится с контингентом 
обучающихся. Графическое отображения распределения респондентов на рис.4.1.1. 

Таблица 4.1.1 Распределение по уровню образования 

Уровень образования Количество, чел. Процент, % 
Высшее образование (бакалавриат) 111 58,42 
Среднее профессиональное образование 79 41,58 

 

Рис.4.1.1 Распределение по уровню образования 

 

Рис.4.1.2 Распределение респондентов по форме обучения 
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5. Аналитические данные по итогам анкетирования выпускников 

Для удобства оценки уровня удовлетворенности обучающихся информация в подразделах 
раздела 5 разбита на блоки по направлениям и специальностям отдельно. 

В исследовании приняли участие 190 обучающихся Алтайского института экономики. 
Распределение по направлениям и специальностям представлено на рисунке 5. 

 

Рис.5. Распределение респондентов по направлениям и специальностям 
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После окончания вуза 81,25% выпускников АИЭ планируют найти или продолжить работу, 
6,25% - продолжить обучение на следующем уровне, 6,25% - поступить на военную службу, 
6,25% выбрали вариант «Другое».  

93,75% опрошенных выпускников на данный момент имеют работу, из них: 

− 12,5% занимаются профессиональной деятельностью, соответствующей полученной 
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− 62,5% - не соответствующей. 

50% респондентов нашли работу в интернете и СМИ, 25% - имели работу до начала 
обучения.  По итогам ярмарки вакансий трудоустроился 1 человек (6,25%), 18,75% выбрали 
вариант «Другое», указав в качестве источника трудоустройства личные знакомства, биржу 
труда и обращение напрямую в компанию. 

 

Рис 5.1.1. Требования респондентов АИЭ к сфере деятельности, указанной в вакансии 
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Рис. 5.1.3 Желаемая занятость респондентов АИЭ 

 

 

Рис.5.1.4 Желаемая заработная плата респондентов АИЭ 
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12,5% опрошенных хотели бы получать специальные предложения о программах ДО 
Университета. 

12,5% респондентов хотели бы стать членом ассоциации выпускников СПбУТУиЭ. 

Респондентам предлагалось оценить работу университета по следующим параметрам: 

− Качество образовательных программ (I) 
− Качество производственных практик (II) 
− Компетентность преподавателей (III) 
− Внеучебная деятельность (волонтерские организации, творчество, студенческая 

жизнь, спорт) (IV) 
− Материально-техническое оснащение (компьютерная техника, программное 

обеспечение, обстановка в зданиях университета, места отдыха и питания) (V) 
− Общее впечатление от Университета (VI) 

 

5.2 Высшее образование 

Направление 40.03.01 Юриспруденция 
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− 65,78% занимаются профессиональной деятельностью, соответствующей 
полученной специальности; 

− 10,53% - частично соответствующей; 
− 23,69% - не соответствующей. 

27,78% респондентов нашли работу в интернете и СМИ, 25% - имели работу до начала 
обучения, 6% - по итогам практики.  41,22% выбрали вариант «Другое», указав в качестве 
источника трудоустройства личные знакомства, биржу труда и обращение напрямую в 
организацию. 

 

Рис.5.2.1 Требования респондентов АИЭ к сфере деятельности, указанной в вакансии 

Как видно из представленной диаграммы (рис.5.2.1) выпускники планируют сферу своей 
будущей деятельности по профессии, полученной в АИЭ СПбУТУиЭ. 
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Рис.5.2.2 Желаемая должность респондентов АИЭ 

 

Рис.5.2.3 Желаемая занятость респондентов АИЭ 
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Рис.5.2.4 Желаемая заработная плата респондентов АИЭ 
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5.3 Высшее образование 

Направление 38.03.01 Экономика 

В исследовании приняли участие 45 обучающихся Алтайского института экономики (далее 
– АИЭ), очной и заочной формы обучения, 20% и 80%, соответственно. 

После окончания вуза 91,11% выпускников АИЭ планируют найти или продолжить 
работу, 9,89% - продолжить обучение на следующем уровне, в том числе 2,22% (1 чел.) в 
СПбУТУиЭ.  

77,78% опрошенных выпускников на данный момент имеют работу, из них: 

− 34,28% занимаются профессиональной деятельностью, соответствующей 
полученной специальности; 

− 34,28% - частично соответствующей; 
− 31,44% - не соответствующей. 

28,57% респондентов нашли работу в интернете и СМИ, 5,71% - имели работу до начала 
обучения, 20% - нашли работу по итогам практики, по итогам ярмарки вакансий 
трудоустроился 1 человек (2,88%).  42,84% выбрали вариант «Другое», указав в качестве 
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источника трудоустройства личные знакомства, биржу труда и обращение напрямую в 
организацию. 

 

Рис.5.3.1 Требования респондентов АИЭ к сфере деятельности, указанной в вакансии 

 

Рис.5.3.2 Желаемая должность респондентов АИЭ 
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Рис.5.3.3 Желаемая занятость респондентов АИЭ 

 

 

Рис.5.3.4 Желаемая заработная плата респондентов АИЭ 
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31,11% респондентов хотели бы получать специальные предложения о вакансиях 
организаций-партнёров Университета. 

15,56% опрошенных хотели бы получать специальные предложения о программах ДО 
Университета. 

20% респондентов хотели бы стать членом ассоциации выпускников СПбУТУиЭ. 

Респондентам предлагалось оценить работу университета по следующим параметрам: 

− Качество образовательных программ (I) 
− Качество производственных практик (II) 
− Компетентность преподавателей (III) 
− Внеучебная деятельность (волонтерские организации, творчество, студенческая 

жизнь, спорт) (IV) 
− Материально-техническое оснащение (компьютерная техника, программное 

обеспечение, обстановка в зданиях университета, места отдыха и питания) (V) 
Общее впечатление от Университета (VI) 
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5.4 Среднее профессиональное образование 

Специальность 38.02.07 Банковское дело 

В исследовании приняли участие 48 обучающихся Алтайского института экономики (далее 
– АИЭ), очной и заочной формы обучения, 77,08% (37 чел.) и 22,92% (11 чел), 
соответственно. 

После окончания вуза 54,17% выпускников АИЭ планируют найти или продолжить 
работу, 37,5% - продолжить обучение на следующем уровне, в том числе 22,92% (11 чел.) 
в СПбУТУиЭ, 6,25% - служба в вооруженных силах РФ, 2,08% (1 чел.) – не определились.  

39,58% опрошенных выпускников на данный момент имеют работу, из них: 

− 21,05% занимаются профессиональной деятельностью, соответствующей 
полученной специальности; 

− 21,05% - частично соответствующей; 
− 57,89% - не соответствующей. 

84,22% респондентов нашли работу в интернете и СМИ, 1 человек (5,26) - нашел работу по 
итогам практики, 1 человек (5,26%) основал собственную фирму, 1 человек (5,26%) выбрал 
вариант «Другое», указав в качестве источника трудоустройства личные знакомства. 

 

Рис.5.4.1 Требования респондентов АИЭ к сфере деятельности, указанной в вакансии 
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Рис.5.4.2 Желаемая должность респондентов АИЭ 

 

 

Рис.5.4.3 Желаемая занятость респондентов АИЭ 
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Рис.5.4.4 Желаемая заработная плата респондентов АИЭ 

43,75% опрошенных выпускников АИЭ хотели бы получить работу заграницей, но только 
6,25% из них уже имеют такой опыт. 

37,5% респондентов хотели бы получать специальные предложения о вакансиях 
организаций-партнёров Университета. 

25% опрошенных хотели бы получать специальные предложения о программах ДО 
Университета. 

16,67% респондентов хотели бы стать членом ассоциации выпускников СПбУТУиЭ. 

Респондентам предлагалось оценить работу университета по следующим параметрам: 

− Качество образовательных программ (I) 
− Качество производственных практик (II) 
− Компетентность преподавателей (III) 
− Внеучебная деятельность (волонтерские организации, творчество, студенческая 

жизнь, спорт) (IV) 
− Материально-техническое оснащение (компьютерная техника, программное 

обеспечение, обстановка в зданиях университета, места отдыха и питания) (V) 
Общее впечатление от Университета (VI) 
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5.5 Среднее профессиональное образование 

Специальность 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям) 

В исследовании приняли участие 17 обучающихся Алтайского института экономики (далее 
– АИЭ), очной формы обучения. 

После окончания вуза 47,06% выпускников АИЭ планируют найти или продолжить 
работу, 47,06% - продолжить обучение на следующем уровне, в том числе 29,41 (5 чел.) в 
СПбУТУиЭ, 5,88% - служба в вооруженных силах РФ.  

47,06% опрошенных выпускников на данный момент имеют работу, из них: 

− 12,5% занимаются профессиональной деятельностью, соответствующей полученной 
специальности; 

− 12,5% - частично соответствующей; 
− 75% - не соответствующей. 

37,5% респондентов нашли работу в интернете и СМИ, 1 человек (12,5%) - нашел работу 
по итогам практики, 4 человека (50%) выбрали вариант «Другое», указав в качестве 
источника трудоустройства личные знакомства. 
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Рис.5.5.1 Требования респондентов АИЭ к сфере деятельности, указанной в вакансии 

 

Рис.5.5.2 Желаемая должность респондентов АИЭ 
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Рис.5.5.3 Желаемая занятость респондентов АИЭ 

 

Рис.5.5.4 Желаемая заработная плата респондентов АИЭ 

64,7% опрошенных выпускников АИЭ хотели бы получить работу заграницей, но у всех 
отсутствует опыт подобной работы. 

52,94% респондентов хотели бы получать специальные предложения о вакансиях 
организаций-партнёров Университета. 

47,05% опрошенных хотели бы получать специальные предложения о программах ДО 
Университета. 
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17,65% респондентов хотели бы стать членом ассоциации выпускников СПбУТУиЭ. 

Респондентам предлагалось оценить работу университета по следующим параметрам: 

− Качество образовательных программ (I) 
− Качество производственных практик (II) 
− Компетентность преподавателей (III) 
− Внеучебная деятельность (волонтерские организации, творчество, студенческая 

жизнь, спорт) (IV) 
− Материально-техническое оснащение (компьютерная техника, программное 

обеспечение, обстановка в зданиях университета, места отдыха и питания) (V) 
− Общее впечатление от Университета (VI) 

 

 

5.6 Среднее профессиональное образование 

Специальность 40.02.03 Право и судебное администрирование 

В исследовании приняли участие 14 обучающихся Алтайского института экономики (далее 
– АИЭ), очной формы обучения. 

После окончания вуза 35,71% выпускников АИЭ планируют найти или продолжить 
работу, 64,29% - продолжить обучение на следующем уровне, в том числе 42,86 (6 чел.) в 
СПбУТУиЭ.  

50% опрошенных выпускников на данный момент имеют работу, из них: 
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− 28,57% занимаются профессиональной деятельностью, соответствующей 
полученной специальности; 

− 42,86% - частично соответствующей; 
− 28,57% - не соответствующей. 

42,86% респондентов нашли работу в интернете и СМИ, 1 человек (14,29%) - нашел работу 
по итогам практики, 42,85% выбрали вариант «Другое», указав в качестве источника 
трудоустройства личные знакомства. 

 

Рис.5.6.1 Требования респондентов АИЭ к сфере деятельности, указанной в вакансии 

 

Рис.5.6.2 Желаемая должность респондентов АИЭ 
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Рис.5.6.3 Желаемая занятость респондентов АИЭ 

 

Рис.5.6.4 Желаемая заработная плата респондентов АИЭ 

42,86% опрошенных выпускников АИЭ хотели бы получить работу заграницей, у 14,28% 
имеется опыт подобной работы. 

42,86% респондентов хотели бы получать специальные предложения о вакансиях 
организаций-партнёров Университета. 

50% опрошенных хотели бы получать специальные предложения о программах ДО 
Университета. 
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35,71% респондентов хотели бы стать членом ассоциации выпускников  СПбУТУиЭ. 

Респондентам предлагалось оценить работу университета по следующим параметрам: 

− Качество образовательных программ (I) 
− Качество производственных практик (II) 
− Компетентность преподавателей (III) 
− Внеучебная деятельность (волонтерские организации, творчество, студенческая 

жизнь, спорт) (IV) 
− Материально-техническое оснащение (компьютерная техника, программное 

обеспечение, обстановка в зданиях университета, места отдыха и питания) (V) 
− Общее впечатление от Университета (VI) 

 

 

 

6. Резолютивная часть 

Обобщая результаты анкетирования, можно сделать вывод, что в целом выпускники 
удовлетворены организацией учебного процесса в АИЭ: общее впечатление от 
университета на «хорошо» и «отлично» оценили 163 человека, что составляет 85,8% от 
общего числа респондентов. 

Участники опроса высоко оценили качество образовательных программ, производственных 
практик и компетентность преподавателей: оценку «отлично» и «хорошо» поставили 167 
человек (87,9%), 169 человек (88,9%) и 171 человек (90%), соответственно. Немного ниже 
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оценена внеучебная деятельность – 155 оценок «отлично» и «хорошо» (81,6%) и 
материально-техническое оснащение – 159 оценок «отлично» и «хорошо» (83,7%).  

Из 46 человек, которые планируют продолжить обучение, более половины – 26 человек 
(56,5%) выбрали Санкт-Петербургский университет технологий управления и экономики, 
что демонстрирует высокий уровень лояльности выпускников. 

Результаты опроса показали, что число выпускников, желающих осуществлять свою 
трудовую деятельность за рубежом, значительно снизилось по сравнению с предыдущим 
годом: выпуск 2024 года - 11,58%, выпуск 2023 года – 44,21%. 

Наблюдается тенденция к снижению интереса к получению специальных предложений о 
вакансиях организаций-партнеров Университета (2023 г. – 57,37%, 2024 г. – 35,26%), 
специальных предложений о программах ДО Университета (2023 г. – 38,95%, 2024 г. -
23,68%), что может быть связано с тем, что на момент окончания обучения 63,16% 
выпускников уже имели работу, в том числе 59,17% из них – работу соответствующую или 
частично соответствующую полученной профессии (специальности).  

В качестве отзывов и предложений по улучшению студенты пожелали успехов, выразили 
благодарность за обучение, а также рекомендовали увеличить количество современных ПК, 
установить в аудиториях кондиционеры.  

 

7. Рекомендации 

Данные анкетирования переданы директору института, заведующим кафедрами, 
специалистам учебно-методического отдела для обсуждения полученных результатов на 
заседаниях кафедр, совете института с целью выработки мероприятий, способствующих 
эффективности реализации образовательных программ высшего и среднего 
профессионального образования и повышению удовлетворенности обучающихся 
условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного процесса и 
внеучебной деятельности. 

На основе данных, полученных от выпускников, были сформулированы следующие 
рекомендации:  

1. Продолжить совершенствование материально-технической базы института: для замены 
устаревшего оборудования, приобрести и установить 18 компьютеров; включить в план 
приобретение оборудования, необходимого для преподавания учебных дисциплин 
«Системы искусственного интеллекта», «Основы алгоритмизации и программирования». 
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2. Рассмотреть возможность использования технологий дистанционного обучения и 
электронного обучения в учебном процессе: изучение ряда учебных дисциплин 
(межкультурные коммуникации, финансовая грамотность и культура, основы 
противодействия экстремизму, терроризму и антикоррупционная политика Российской 
Федерации и др.)  перевести в формат электронных курсов с использованием возможностей 
информационно-образовательного портала Университета начиная с 2025-2026 учебного 
года. 

3. Регулярно направлять предложения об образовательных программах дополнительного 
образования, реализуемых АИЭ СПбУТУиЭ. 

4.Размещать на официальном сайте института в разделе «Студентам» информацию о 
вакансиях предприятий-партнеров. 


